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 ACCESSIBILITÉ PSH
Merci de nous contacter afin que 
nous envisagions l’adaptation ou 
l’orientation nécessaire pour les 
personnes en situation de handicap.

ANALYSE DES 
PRATIQUES
SUPERVISION ET 
RÉGULATION D’ÉQUIPE

Analyse des pratiques 
professionnelles

Supervision et régulation 
d’équipe

SUPERVISION ET RÉGULATION D’ÉQUIPE

Objectifs
	>�Ajuster le positionnement professionnel et limiter le débordement émotionnel afin d’élaborer des 
propositions d’action efficaces et cohérentes avec la prise en charge des usagers.

	>Prévenir les risques professionnels d’usure.

	>Dépasser les conséquences psychologiques des situations d’agression et de conflits vécus.

Déroulement d’une séance

Le rituel de démarrage
	>L’intervenant présente les objectifs et les 

principes de la séance.

	>Il encourage le groupe à l’expression, en 
l’aidant à définir la situation qui sera l’objet de 
la supervision.

L’exposé
	>Un volontaire expose une situation 

professionnelle qui lui a posé problème.

	>L’intervenant aide à la construction du récit 
et invite à préciser le vécu subjectif.

Les questions
	>Les membres du groupe posent des 

questions à l’exposant pour recueillir plus 
d’éléments d’information sur la situation 
traitée.

	>L’intervenant distribue et régule les prises 
de parole ; il intervient pour recentrer les 
échanges, les orienter vers un niveau 
d’analyse non abordé.

L’élaboration des pistes de réflexion
	>Les membres du groupe analysent les 

faits, le contexte et les enjeux, afin d’avoir 
une vision élargie de la situation étudiée et 
d’émettre des hypothèses.

	>L’intervenant recentre, guide et veille aux 
différents niveaux d’analyse ; il soutient 
l’élaboration des pistes de réflexion et intègre 
des apports théoriques.

Les propositions d’action
	>Les membres du groupe émettent des 

propositions d’action pertinentes au vu 
de l’analyse menée, tandis que l’exposant 
de la situation ajuste et s’approprie ces 
propositions.

	>L’intervenant supervise et coordonne 
les interventions ; il aide le groupe à 
l’acheminement vers l’action.

Conclusion de la séance
	>L’intervenant procède à l’articulation entre 

la pratique et la théorie, en permettant ainsi 
au groupe de capitaliser l’expérience vécue, 
de la conceptualiser et d’en tirer une pratique 
professionnelle éclairée.

Moyens pédagogiques
	>Analyse de cas pratiques.

	>Bibliographie et sites de référence.

Suivi et évaluation
	>Synthèse intermédiaire.

	>Bilan final en fin de prestation.

	>Questionnaire de satisfaction.
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LES 
Psychologue clinicien 
expérimenté en analyse des 
pratiques et supervision 
d’équipes.

 PUBLIC ET PRÉREQUIS
Equipes professionnelles et collectifs de 
travail
Aucun prérequis nécessaire
Jusqu’à 12 participants

 DURÉE
1 séance de 1h30 / mois*

 LIEU
Sur site (intra-entreprise)

 �DATES ET DÉLAIS D’ACCÈS EN 
FORMATION

Suite à notre premier entretien, 
par e-mail ou téléphone, nous 
déterminerons ensemble les dates 
de formation en fonction de vos 
disponibilités et de celles du formateur.

 TARIF
300 € / séance**

* Durée moyenne indicative d’une séance.

** La prestation de supervision et régulation 
d’équipe comprend plusieurs séances dans 
l’année.
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